Entgeltbestimmungen
kombibob plus

(bob Vertrags-Tarif)

Anmeldbar vom 07.09.2015 bis 31.126.2015

Al Telekom Austria AG
1020 Wien, Lassallestral3e 9

EB kombibob plus 36,90 €
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Preisplan kombibob plus

Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 7. September 2015. Das Aktionsprodukt kombibob plus kann
nur vom 7. September 2015 bis 31. Okteber-Dezember 2015 bestellt werden. Unter www.bob.at findet
sich im Internet die jeweils giltige Version dieser Entgeltbestimmungen und somit stets eine aktuelle

Entgeltinformation. Es gilt die Leistungsbeschreibung kombibob plus.

Euro
Taktung Mobilfunkanschluss® 60/60
einmalige Probeabbuchung (wird gutgeschrieben) 0,10
Tarifwechselentgelt? (bei Wechsel in diesen Tarif) 0,00
Aktivierungsentgelt SIM einmalig, pro SIM-Karte 0,00
Herstellungsentgelt fur die Neuherstellung einer eigenen Anschlussleitung (DSL Internet Zugang) mit 69.90
Breitband-Installation durch A1¥ wenn eine SI-Neuherstellung méglich ist '
Herstellungsentgelt fir die Neuherstellung einer eigenen Anschlussleitung (DSL Internet Zugang) mit 0.00
Breitband-Installation durch A1¥ wenn eine Sl-Neuherstellung nicht méglich ist '
Herstellungsentgelt bei SI-Neuherstellung einer bereits bestehenden, nicht aktiven Anschlussleitung durch 0.00

den Kunden ohne Breitband-Installation von A1® (wenn technisch moglich)

monatliches Grundentgelt ¥

36,90

1.000 Minuten in alle Netze dsterreichweit im Grundentgelt enthalten®

1.000 SMS in alle Netze dsterreichweit im Grundentgelt enthalten®

3.000 MB Datenvolumen”

bob ruft bob 0,068
bob ruft andere Mobilfunkanschlisse einschlief3lich A1 und B-FREE 0,068
bob ruft Festnetz 0,068
bob ruft bob box (0680 77000) 0,068
bob ruft private Netze (05) 0,068
Rufnummern fur Dial-up Zugéange (0718) 0,068
Standortunabhéngige Festnetznummern (0720) 0,068
Notrufe (112, 122, 128, 133, 140, 141, 142, 144, 147) 0,00
Stérungsannahme Al Telekom Austria AG (111 1 oder 111 66) 0,00
Freephone-Service (080) 0,00
Rufnummern fur konvergente Dienste (0780) 0,068

sendet MMS zu bob, pro abgehender MMS und Empfanger®

bob schickt Mobil-Text (SMS) an inlandisches Netz pro SMS 0,068
bob schickt SMS an ausléndisches Netz pro SMS 0,068
SMS Bestétigung pro (angeforderter/erhaltener) Bestéatigung 0,068

0,40

sendet MMS zu anderen Mobilfunkanschliissen, pro abgehender MMS und Empfanger®

0,40

Daten zu bob und bob box 0,068
Daten zu and. Mobilfunkanschlussen 0,068
Daten zu Festnetz 0,068
Preis pro jedes weitere angefangene GB pro Verrechnungsmonat® 5,00
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Videotelefonie zu bob 0,40
Videotelefonie in andere inlandische Mobilfunknetze® 0,40
Videotelefonie zu auslandischen Mobilfunknetzen (ausgenommen Satelitennetze)* 2,00

Stufe 1 (0810), Maximalwert 0,10
Stufe 2 (0820), Maximalwert 0,20
0821, Maximalwert pro Anruf/SMS 0,20
0828, Maximalwert 0,04
frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09), Taktung 30/30" variabel
Auskunftsdienste (118) variabel

bob ruft International 1 0,79
bob ruft International 2 0,99
bob ruft International 3 1,39
bob ruft International 4 1,89
bob ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816, 008817), Globalstar 618
(008818, 008819) '

bob ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087x6) 4,73
bob ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216) 3,28

Retournierung des DSL-Modems durch den Kunden

Daten ins Ausland Zone 1 0,43
Daten ins Ausland Zone 2 0,69
Daten ins Ausland Zone 3 1,08
Daten ins Ausland Zone 4 1,59

variabel

variabel
einmaliges Entgelt fir NUV-Info pro Anfrage und SIM 4,00
einmaliges Portierentgelt pro SIM* 15,00
Sperrentgelt 30,00
einfache Mahnung (USt-frei) 4,36
qualifizierte Mahnung (USt-frei) 10,90
Zweitausfertigung der SIM-Karte 14,90
Rechnungsdoppel pro Doppel 3,00
Kontoauszug 3,00
Anderungsentgelt fiir Sperre von frei kalkulierbaren Mehrwertdiensten®®) 0,00/ 30,00
Einmaliger Pauschalbetrag fir nicht ordnungsgeméRe 100

Sonstige Entgelte

Nach Aufwand™

* Wird nicht von allen Anbietern und Endgeréten unterstiitzt
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1) Die Taktung betragt 60/60 (ausgenommen Mehrwertdienste und Roaming),
Die Taktung bei Verbindungen zu frei kalkulierbaren Mehrwertdiensten betragt 30/30.

2) Tarifwechselentgelt wird einmalig pro Wechsel in diesen Tarif verrechnet.

3) Herstellungsentgelte laut Standardinstallation (unter sinngeméafer Anwendung der Leistungsbeschreibung und
Entgeltbestimmungen fur den Sprachtelefondienst—Fernsprechanschluss) daruber hinausgehende Leistungen
werden nach Aufwand verrechnet.

4) Das Entgelt ist indexgesichert gemaf Punkt 12.14. AGB Access.

5) Fir insgesamt die ersten 1.000 Sprachtelefonie-Minuten pro Monat/Anschluss &ésterreichweit zu allen
Mobilfunkanschliissen und ins Festnetz.

Die Freiminuten gelten nicht zu:
= Dienste- und Mehrwertnummern (0718, 0780, 08xx, 09xx,118xx)
= m-commerce Nummern (0664 660 xxxx)
= Betreiber-Kurzrufnummern sowie fur
= abgehende Sprachverbindungen zu auslandischen Anschliissen

6) Fur insgesamt die ersten 1.000 SMS pro Monat/Anschluss 6sterreichweit zu allen Mobilfunkanschliissen und
ins Festnetz.

Die inkludierten SMS gelten nicht zu:
= Dienste- und Mehrwerthummern (0718, 0780, 09xx,118xx, 08xx aufRer 0828)
= abgehende SMS zu ausléndischen Anschliissen
= und fir SMS Bestatigungen.

7) Abrechnung in ganzen Blécken a 64 KB Datentransfervolumen je GPRS/UMTS/EDGE-Session. 16 Blécke a
64 KB entsprechen 1 MB. Die maximal Datenlibertragungsrate betragt bis zu 21 Mbit/Sekunde im download und
5 Mbit/Sekunde im upload.

8) Zuzuglich Entgelte fur den Verbindungsaufbau, sofern der Kunde nicht den von Al Telekom Austria AG zur
Verfigung gestellten APN ,mms.bob.at* verwendet.

9) Bei Uberschreitung des inkludierten Datenvolumens erwirbt der Kunde automatisch ein weiteres GigaByte.
10) Auslandszoneneinteilung

International 1

Albanien, Andorra, Australien, Belgien, Bosnien-Herzegowina, Danemark, Deutschland, Estland, Farder Inseln,
Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland, GroR3britannien und Nordirland, Irland, Island, Italien, Japan,
Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Mazedonien, Monaco, Neuseeland,
Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Puerto Rico, San Marino, Montenegro, Serbien, Schweden, Schweiz,
Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vatikan, Vereinigte Staaten von Amerika

International 2
Algerien, Argentinien, Belarus, Bulgarien, Hongkong, Israel, Libyen, Marokko, Mexiko, Moldawien, Pal&stina,
Rumanien, Russland, Singapur, Tunesien, Turkei, Ukraine, Zypern

International 3
Armenien, Aserbaidschan, Bahamas, Bermudas, Brasilien, Chile, Dominikanische Republik, Georgien, Malaysia,
Philippinen, Sudafrika, Stidkorea, Taiwan, Venezuela

International 4
Alle anderen Staaten und Territorien

11) Roaming
Eine Liste der aktuellen Roamingbetreiber und die fir Roaming verrechneten Entgelte sind veréffentlicht unter
www.bob.at.

12) Einmal jahrlich richten wir eine Rufsperre und eine Sperre kostenpflichtiger Mehrwertdienste (Sprache
und/oder SMS) kostenlos fiir Sie ein. Fiir jede weitere Sperre verrechnen wir ein Anderungsentgelt.

13) Dieses Entgelt wird auch bei einer Rufnummernmitnahme innerhalb der A1-Markenwelt verrechnet.
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14) Entgelte nach Aufwand: Soweit fiir die Berechnung der Entgelte nach Aufwand keine auf
Durchschnittskostensatzen beruhende Pauschale festgesetzt ist, gilt fir die Berechnung der erwachsenden
Kosten folgendes: Die erwachsenden Kosten umfassen die Kosten fiir das Material, die Arbeitskosten, den
Verwaltungszuschlag, die Transportkosten und Fahrtkosten. Zu den erwachsenden Kosten gehéren auch
Mehrkosten fur Arbeiten, die im Auftrag der A1 Telekom Austria AG von Dritten geleistet werden
(Unternehmerleistungen).

Die Kosten fiir das Material, das verwendet wird, werden aufgrund des handelstuiblichen Preises berechnet.

Die Arbeitskosten werden nach Einheitssétzen fir die Arbeitsstunden berechnet. Die Einheitsséatze werden
aufgrund der bezahlten Gehalter, Léhne und Nebengebiihren zuziglich der Lohnkosten ermittelt. Die Zuschlage
fur die Uberzeit-, Sonn- und Feiertagsarbeitsstunden sowie fur die Nachtarbeitsstunden werden gesondert
berechnet. Die Zeiten fiir die Wege gelten als Arbeitszeit. Bruchteile einer Arbeitsstunde werden auf volle
Viertelstunden gerundet.

Der Verwaltungszuschlag wird unter Zugrundelegung der Arbeitskosten entsprechend dem Anteil des damit
verbundenen Verwaltungsaufwandes ermittelt. Fir die Beférderung von Material und technischen Einrichtungen
werden die notwendigen Transportkosten nach Stunden- und Kilometersatzen berechnet.
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